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Sarapuí
São Paulo

Comprovante de Publicação

Link da publicação: https://www.sarapui.sp.gov.br/licitacao/detalhe/1664/

Código da publicação: 1664

Data da emissão do comprovante: 22/05/2026 18:11:36

Modalidade: Dispensa de licitação

N° da Licitação/Ano: 1/2026

N° do Processo/Ano: 113/2026

Situação: Encerrado

Data de Cadastro/Horário: 27/02/2026 08:00:00

Data de Acolhimento/Horário: 27/02/2026 08:00:00

Data de Abertura/Horário: 27/02/2026 08:00:00

Data da Disputa/Horário:03/03/2026 17:00:00

Valor estimado: R$ 7.195,20
Objeto:
Contratação de sistema de gerenciamento de chamados (helpdesk), com licenciamento para até 04
(Quatro)usuários, destinado ao uso institucional da Prefeitura Municipal de Sarapuí, voltado
principalmente ao Setor de Tecnologia da Informação (TI) e, eventualmente, ao Setor de Recursos
Humanos (RH), para o registro, acompanhamento e controle das solicitações internas de suporte
técnico, manutenção e atendimento administrativo
Resumo:
Contratação de sistema de gerenciamento de chamados (helpdesk), com licenciamento para até 04
(Quatro)usuários, destinado ao uso institucional da Prefeitura Municipal de Sarapuí, voltado
principalmente ao Setor de Tecnologia da Informação (TI) e, eventualmente, ao Setor de Recursos
Humanos (RH), para o registro, acompanhamento e controle das solicitações internas de suporte
técnico, manutenção e atendimento administrativo

Arquivos

Data Nome documento Arquivo
04/03/2026 00:00:00 homologação Baixar

https://www.sarapui.sp.gov.br/licitacao/detalhe/1664/pcontratacao-de-sistema-de-gerenciamento-de-chamados-helpdesk-com-licenciamento-para-ate-04-quatrousuarios-destinado-ao-uso-institucional-da-prefeitura-municipal-de-sarapui-voltado-principalmente-ao-setor-de-tecnologia-da-informacao-ti-e-eventualmente-ao-setor-de-recursos-humanos-rh/
https://www.sarapui.sp.gov.br/public/admin/globalarq/licitacao/arquivo/bed49135301fbb564919211af37b57a8.pdf


Prefeitura Municipal

Sarapuí
São Paulo

Data Nome documento Arquivo
04/03/2026 00:00:00 decisão final Baixar

26/02/2026 00:00:00 Edital Baixar

Contratos Vinculados a Esta Licitação

Nº/Ano Fornecedor Data Inicial Data Final Valor Total Detalhes
24/2026 J2K TEC... 05/03/2026 05/03/2027 R$ 4.600,00 Visualizar

https://www.sarapui.sp.gov.br/public/admin/globalarq/licitacao/arquivo/ce86c39871aa0bb0dc2635d76afff199.pdf
https://www.sarapui.sp.gov.br/public/admin/globalarq/licitacao/arquivo/9eb14bf62a5ac2dce655111f92248a10.pdf
https://www.sarapui.sp.gov.br/contrato/detalhe/746

