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PROCESSO DE SELEGAO PUBLICA DE ESTAGIARIOS
EDITAL N° 02/2021

O Centro de Integracdo Empresa Escola — CIEE, usando das atribuicbes conferidas pelo contrato
celebrado entre este Centro e a Prefeitura Municipal de Sarapui - SP em conformidade com a Lei
n.° 11.788/08 e lei Municipal 1404/2017 torna publica a realizagdo de Processo Seletivo por Analise
de Coeficiente Escolar para formacgédo de cadastro reserva para estagio, conforme quadro de vagas
no item 1.1, de acordo com as seguintes instrugdes:

1. DISPOSIGOES GERAIS

1.1. O processo seletivo destina-se a formagdo do cadastro de reserva para Estagiarios(as),
para alunos(as) matriculados(a) nos seguintes cursos e semestres no ato da inscrigao:

Cursos - Nivel Superior Semestres Vagas

Administragao 02° ao penultimo semestre Cadastro Reserva
Ciéncias Contabeis 02° ao penultimo semestre Cadastro Reserva
Direito 02° ao penultimo semestre Cadastro Reserva
Educacao Fisica (Licenciatura) 02° ao penultimo semestre Cadastro Reserva
Gestao Publica 02° ao penultimo semestre Cadastro Reserva
Gestao de Politicas Publicas 02° ao penultimo semestre Cadastro Reserva
Secretariado Executivo 02° ao penultimo semestre Cadastro Reserva
Servigo Social 02° ao penultimo semestre Cadastro Reserva

1.2. Os(as) estagiarios(as) cumprirdo, a critério da Prefeitura Municipal de Sarapui - SP 30 horas
semanais, ndo excedendo 06 horas diarias.

1.3. O valor de Bolsa Auxilio por més para nivel superior corresponde a: R$ 600,00 (seiscentos
reais) para uma jornada de 06 horas diarias e 30 horas semanais.

1.4. O Valor do Auxilio Transporte Correspondera a R$ 64,60 (sessenta e quatro reais e sessenta
centavos) por més.

2. DOS REQUISITOS

2.1. O estagio destina-se exclusivamente, aos(as) estudantes regularmente matriculados(as), com

frequéncia efetiva nos cursos vinculados ao ensino publico ou particular nas Instituicdes de Ensino
de nivel Superior para os cursos descritos no item 1.1 deste edital. O(a) candidato(a) devera estar
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matriculado(a) e com frequéncia efetiva, observando politica de Estagio de cada Instituicdo de
Ensino e em consonancia com a Lei 11.788/08, em especial o Art. 1° § 2° da mencionada
legislagéo.

2.2. Enquanto nado vencido o prazo de validade deste processo seletivo, os(as) candidatos(as)
classificados(as) e ainda ndo admitidos(as) poderao ser convocados(as).

2.3. Nos termos do Art. 17, § 5° da Lei n® 11.788/2008, fica assegurado reserva de 10% (dez por
cento) das vagas oferecidas para cada curso as pessoas com deficiéncia.

2.4. O(a) candidato(a) com deficiéncia participara do processo seletivo em igualdade de condi¢des
com os demais candidatos(as) no que se refere ao critério de avaliagdo e a pontuagdo minima
exigida para aprovacgao.

2.5. Caso nado existam estudantes com deficiéncia aptos e em numero suficiente para
preenchimento das vagas que vierem a surgir durante o prazo de validade do Processo Seletivo,
serao convocados(as) estudantes da lista geral.

2.6. O(a) primeiro(a) candidato(a) com deficiéncia classificado(a) por curso no processo seletivo
sera convocado(a) para ocupar a 12 (primeira) vaga aberta, enquanto os demais candidatos(as)
com deficiéncia classificados(as) serdao convocados para ocupar a 112 (décima primeira), a 212
(vigésima primeira), a 312 (trigésima primeira) vaga, e assim sucessivamente, observada a ordem
de classificagado, relativamente ao surgimento de novas vagas, durante o prazo de validade do
processo seletivo.
2.6.1. Serdo consideradas pessoas com deficiéncia aquelas que se enquadrem nas categorias
discriminadas no artigo 4° do Decreto n° 3.298/1999, com as altera¢des introduzidas pelo
Decreto n° 5.296/2004, no § 1° do artigo 1° da Lei n° 12.764, de 27 de dezembro de 2012
(Transtorno do Espectro Autista), e as contempladas pelo enunciado da Sumula n® 377 do
Superior Tribunal de Justiga (STJ): “O candidato com visdo monocular tem direito de concorrer,
em concurso publico, as vagas reservadas as pessoas com deficiéncia”.
2.6.1.1. Considera-se pessoa com deficiéncia, para os fins de ingresso na reserva de vagas, o
individuo diagnosticado com audi¢cado unilateral, conforme previsto no Art. 1° da Lei
16.769/2018.
2.6.2. O(a) candidato(a) com deficiéncia auditiva, além do laudo médico solicitado no item 2.6.3
devera fazer upload exame de audiometria tonal recente (no maximo de 12 meses) nas
frequéncias 500Hz, 1.000Hz, 2.000Hz e 3.000Hz, conforme Art. 5°, § 1°, |, alinea "b", do Decreto
n°® 5.296, de 02/12/2004.
2.6.3. O(a) candidato(a) com deficiéncia no ato da inscricao devera fazer upload do laudo médico
(documento original ou copia legivel) com emissdo no prazo maximo de 12 meses, atestando a
espécie e o grau ou nivel da deficiéncia, com a perda da fungdo e a expressa referéncia ao
cédigo correspondente a Classificagdo Internacional de Doengas (CID), assinatura e carimbo
contendo o CRM do(a) médico(a) responsavel por sua emissao, bem como a provavel causa da
deficiéncia, informando, também, o nome do(a) candidato(a).
2.6.4. Nao sendo comprovada a situagdo descrita no item 2.6.3, o(a) candidato(a) perdera o
direito a ser admitido(a) para as vagas reservadas aos(as) candidatos(as) com deficiéncia.
2.6.5. O(a) candidato(a) que se declarar deficiente e informar que deseja participar da cota no
ato da inscrigdo sera classificado(a) na lista de classificagdo geral e das pessoas com
deficiéncia.

2.7. O candidato que nao observar a compatibilidade do seu curso com o quadro disposto no item
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1.1 tera sua inscrigdo anulada.

2.8. Sao requisitos para inscrigado:
2.8.1. Estar matriculado(a) e cursando os cursos previstos no item 1.1 do ano vigente.

2.9. Sao requisitos para contratacao:

2.9.1. Ser brasileiro nato, naturalizado ou estrangeiro com visto permanente no pais;
2.9.2. Ter idade minima de 16 (dezesseis) anos, até a data de posse;

2.9.3. Nao ter sido exonerado a bem do servigo publico;

2.9.4. Estar em dia com as obrigagdes eleitorais, quando maior

de 18 anos e também das obrigagbes militares, quando do

sexo masculino maior de 18 anos;

2.9.5. Nao ter feito estagio por periodo igual ou superior a dois

anos na Prefeitura Municipal de Sarapui, exceto pessoas com

deficiéncia (Art. 11 da Lei 11.788/08).

3. DAS INSCRIGOES

3.1. Antes de efetuar a inscrigdo, o(a) estudante devera conhecer o Edital e certificar-se de que
preenche todos os requisitos exigidos.

3.2. As inscrigdes e uploads dos arquivos serdo recebidas somente via internet, pelo site:

www.ciee.org.br, no periodo de 29/09/2021 até as 12:00 horas (horario de Brasilia) do dia

13/10/2021, incluindo sabados, domingos e feriados. Nao serdo aceitas outras formas de inscricoes.
3.2.1. Para realizar sua inscricdo no processo seletivo, o(a) candidato(a) devera acessar o site
do CIEE www.ciee.org.br clicar no acesso para “ESTUDANTES”, localizar na lista de
“PROCESSOS SELETIVOS” o logotipo Prefeitura Municipal de Sarapui-Edital 02/2021 e clicar
neste link.

3.3. No ato da inscricao o(a) candidato(a) devera informar dados pessoais e escolares validos,
caso declare algum dado errado podera corrigir, desde que exclua a inscrigdo e refaca dentro do
periodo de inscrigdo determinado no edital. Apds o término do periodo de inscrigdo n&o sera
realizada nenhuma correcdo nos dados declarados pelo(a) candidato(a).
3.3.1. Nao sera possivel alterar o e-mail e CPF indicados no ato da inscri¢ao.
3.3.2. O e-mail declarado deve ser um e-mail valido, para que toda a comunicag&o do processo
seletivo seja realizada através dele.
3.3.3. Sera aceita somente uma Unica inscrigdo por candidato(a).
3.3.4. As informagbes prestadas na ficha de inscricdo e respostas serdo de inteira
responsabilidade do(a) candidato(a), dispondo o CIEE do direito de excluir do processo seletivo
aquele que nao preencher os dados de forma completa e correta.
3.3.5. O néo recebimento da comunicacao por e-mail dirigida ao(a) candidato(a) por extravio, por
informacgdes de enderego eletrbnico incorretas, incompletas ou por falha na entrega de
mensagens eletrénicas ou por qualquer outro motivo, ndo desobriga o(a) candidato(a) do dever
de consultar o Edital e as publicagdes pertinentes ao processo seletivo no site do CIEE.

3.4. E de inteira responsabilidade do(a) candidato(a) acompanhar a publicacdo de todos os atos,
editais, comunicados, convocagdes e/ou qualquer divulgacao referente a este processo seletivo no
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site do CIEE (www.ciee.org.br).

3.5. O(a) candidato(a) trans (travesti ou transexual) que desejar atendimento pelo NOME SOCIAL
e ainda ndo possui os documentos oficiais retificados com o seu nome, podera solicita-lo pelo
e-mail itapetininga@ciee.ong.br antes do término das inscrigdes.

3.5.1. Nao serdo aceitas outras formas de solicitagdo de nome social, tais como: via postal,
telefone ou fax.

3.5.2. O(a) candidato(a) nesta situagao devera realizar sua inscri¢do informando seu nome civil no
campo nome completo, ficando ciente de que o nome social enviado no e-mail, sera utilizado em
toda a comunicagao publica do processo seletivo, sendo considerado o nome civil apenas para as
etapas internas (formalizagdo do Termo de Compromisso de Estagio), para a devida identificacao
do(a) candidato(a), nos termos legais.

3.6. A Prefeitura Municipal de Sarapui e o CIEE - Centro de Integragdo Empresa Escola, poderao a
qualquer tempo, verificar as informagdes fornecidas no ato da Inscricdo e tomardo as medidas
judiciais cabiveis, podendo o(a) candidato(a) em caso de informagbes falsas ou inveridicas ser
desclassificado(a) do presente processo, ser acionado judicialmente e ainda, caso eventualmente
tenha sido aprovado(a) e tenha sido contratado(a)..

4. DOS DOCUMENTOS PARA INSCRIGAO

4.1. No momento da inscricdo devera ser feita a inclusdo das matérias e notas obtidas no 1°
semestre de 2021 e o UPLOAD (arquivo unico em PDF) dos documentos abaixo:
a) HISTORICO ESCOLAR/BOLETIM - COM AS MATERIAS E IDENTIFICACAO DO
ALUNO(PARA ESTUDANTES DE NIVEL SUPERIOR) constando as notas obtidas no
1° semestre de 2021.

4.2. E de inteira responsabilidade do(a) candidato(a) o upload dos documentos para efetivar e
validar a sua inscri¢do neste processo seletivo.

4.3. Nao serao aceitas inscricdes que ndo contenha os documentos solicitados no item 4.1 deste
edital.

5. DO PROCESSO SELETIVO

5.1. O Processo de Selecdo sera feito pelo CIEE — Centro de Integragdo Empresa Escola, por
intermédio de avaliagcdo do coeficiente escolar, adotando-se o critério de maior média aritmética
das notas obtidas, conforme mencionado no item 4.1, para a organizacdo da lista de
classificagéo, que sera feita em ordem decrescente de notas.

5.2. Somente sera considerado(a) aprovado(a) o(a) candidato(a) que obtiver média igual ou
superior a 5,0 (cinco).
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5.3. Para efeito de apuragdo da média aritmética das notas serdo adotadas 02 (duas casas)
decimais, nos termos da norma ABNT NBR5891.

5.4. Tera sua inscricdo anulada e sera automaticamente eliminado(a) do processo seletivo o
candidato(a) que:
a) Nao fazer o upload da documentagdo completa conforme item 4.1 deste edital;

b) Fazer o upload de documentos ilegiveis e/ou que ndo contenha as informagdes
solicitadas.

5.5. Em caso de empate na classificagdo, o desempate sera feito pelos seguintes critérios:
| — Estudante de maior idade;
Il — Inscricdo mais antiga;
IIl — Semestre mais avangado no curso.

6. DAS DIVULGAGOES DE RESULTADOS E RECURSOS

6.1. ApOs a avaliagao, a lista de classificagdo proviséria com o resultado dos(as) aprovados(as) sera
divulgado no site do CIEE_www.ciee.org.br em 20/10/2021.

6.2. Serdo admitidos recursos contra a classificagdo provisoria, que deverdo ser encaminhados
eletronicamente no dia 21/10/2021, para o enderego itapetininga@ciee.ong.br em formulario
especifico, disponivel para download no site do CIEE.

6.3. Nao serdo aceitos recursos por via postal ou fac-simile, ou qualquer outro meio nao previsto
neste Edital.

6.4. Serao rejeitados, também, liminarmente, os recursos enviados fora do prazo indicado no item
6.2 deste capitulo, bem como aqueles que nao contiverem dados necessarios a identificagao do(a)
candidato(a) ou for redigido de forma ofensiva.

6.5. O recurso devera ser individual, com a indicacdo do eventual prejuizo, devidamente
fundamentado, comprovando as alegagdes com citagbes com a juntada, sempre que possivel, de
copia dos comprovantes e, ainda, exposicdo de motivos e argumentos.

6.6. A decisdo da banca examinadora do CIEE sera irrecorrivel, consistindo em ultima instancia
para recursos, sendo soberana em suas decisdes, ndo sendo aceita, ainda, revisao de recursos.

6.7. Serao elaboradas 2 (duas) listas de classificacdo de aprovados(as) para cada curso.

a) lista geral;
b) lista das pessoas com deficiéncias.

6.8. As listas que se refere o item 6.7 serdo elaborados em ordem decrescente de classificagao
das médias obtidas, nos termos deste edital.

6.9. A publicacdo da lista de classificagao definitiva sera feita em 28/10/2021.
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7. DA CONVOCAGAO PARA PREENCHIMENTO DA VAGA

7.1. A convocagdo obedecera a classificacao definitiva obtida pelos(as) candidatos(as) no
processo seletivo.

7.2. Serao considerados para convocagdo, 0 e-mail e os telefones registrados pelos(as)
candidatos(as) no momento da inscricdo, sendo de responsabilidade do candidato, manter
atualizado os dados cadastrais no CIEE.
7.2.1. Para preenchimento de cada vaga de estagio o(a) candidato(a) devera se manifestar em
até 24 (vinte e quatro) horas apés o recebimento do e-mail de convocacao. O CIEE realizara, 2
(duas) tentativas de contato por telefone no mesmo dia em horarios distintos.
7.2.2. No caso do(a) candidato(a) nédo ser localizado(a) nas tentativas de contato (e-mail e
telefone) realizadas pelo CIEE no prazo de 24 (vinte e quatro) horas o(a) candidato(a) com
classificagdo imediatamente posterior sera convocado(a) e o(a) candidato(a) ira para o final da
lista.

7.3. Na falta de candidatos(as) aprovados(as) para as vagas reservadas a pessoas com
deficiéncia, estas serdo preenchidas pelos demais candidatos(as), com estrita observancia da
ordem classificatéria.

7.4. O(a) candidato(a) aprovado(a) no processo seletivo, interessado(a) na celebracdo do Termo
de Compromisso de Estagio devera apresentar-se na data, horario e local estabelecidos na
convocagéo.

7.5. O(a) estudante devera apresentar Declaragao simples da Instituigdo de Ensino especificando o
curso e semestre na retirada do contrato.

7.6. O ndo comparecimento na data, horario e local estabelecido em quaisquer das etapas de
convocacgao, implicara a desclassificagdo no Processo Seletivo, ndo cabendo recurso.

7.7. Nao serédo convocados(as) estudantes cujo término de curso seja igual ou inferior a 6 (seis)
meses da data da convocagéo.
7.7.1. O contrato devera ter duragdo minima de 06 (seis) meses.

7.8. O(a) candidato(a) convocado(a) que néo tiver 16 anos completos, ira para o final da lista, o(a)
candidato com classificagdo imediatamente posterior sera convocado(a).

7.9. Caso a jornada de estagio seja incompativel com os horarios de atividade escolares ou
académicas, o(a) candidato(a) ira para o final da lista, o(a) candidato(a) com classificagao
imediatamente posterior sera convocado(a).

7.10. O(a) candidato(a) que tiver interesse em solicitar sua exclusdo do processo seletivo, podera
fazé-la uma uUnica vez, desde que realize tal pedido formalmente junto ao CIEE, que podera ser
pelo e-mail itapetininga@ciee.ong.br.

7.11. O Centro de Integragcdo Empresa-Escola e a Prefeitura Municipal de Sarapui ndo se
responsabilizardo por eventuais prejuizos ao(a) estudante decorrentes de dados de inscrigdo
incorretos, chamadas perdidas e/ou e-mail ndo visualizado no ato da convocagido, bem como
falhas técnicas.



VA hdy

44
1.}
Py
A
"-:'.r_:l,-. + b
F: Lpop & ;‘2" 4
7 PREFEITURA MUNICIPAL DE SARAPUI - SP

7.12. O(a) candidato(a) no momento da convocacgao devera ter cadastro com o CIEE.

7.13. O(a) candidato(a) s6 podera ser convocado(a) para no maximo 2 (duas) vagas distintas,
independente do motivo de sua reclassificacéo.

8. DO PREENCHIMENTO DA VAGA E CELEBRAGAO DO TERMO DE COMPROMISSO DE
ESTAGIO

8.1. O Termo de Compromisso de Estagio se dara sob o regime da Lei n.° 11.788 de setembro de
2008.

8.2. Néo poderao firmar Termo de Compromisso de Estagio os(as) servidores(as) da Prefeitura
Municipal de Sarapui ou outros(as) servidores(as) publicos(as) que cumpram jornada de trabalho
compativel com o estagio.

8.3. O(a) estudante que iniciar o estagio ira firmar o Termo de Compromisso de Estagio (contrato)
com a Prefeitura Municipal de Sarapui por no maximo 24 meses, sem prorrogagéo, exceto para
candidatos(as) com deficiéncia.

8.4. O horario de estagio sera estabelecido de acordo com a necessidade da area em que o(a)
estagiario(a) ird desenvolver as atividades, totalizando a jornada maxima de 30 horas diarias e 06
horas semanais.

8.5. Ap6s a convocacédo para o preenchimento da vaga, o(a) estudante devera apresentar ao CIEE
0s seguintes documentos:

e (Copia de RG e CPF ou carteira nacional de habilitagao;

e Declaragdo de Escolaridade atual constando o curso e semestre cursado (carimbada e
assinada pela Instituicdo de Ensino) e retirar junto ao CIEE ou Prefeitura Municipal de
Sarapui, seu Termo de Compromisso de Estagio (contrato) para assinatura da Empresa e
Instituicdo de Ensino.

8.6. O(a) candidato(a) tera o prazo de 20 (vinte) dias Uteis para devolugéo das vias do Termo de
Compromisso de Estagio, a contar da data de retirada no CIEE ou na Prefeitura Municipal de
Sarapui, devendo estar devidamente assinadas em todos os campos. Sujeito a desclassificagao
caso ndo seja apresentado dentro do prazo.

9. DISPOSIGOES FINAIS

9.1. O processo seletivo tera validade de 12 meses a partir da publicagdo da classificagédo
definitiva, podendo a critério da Prefeitura Municipal de Sarapui, ser prorrogado.

9.2. O ato da inscricdo implicara no conhecimento das instru¢des e na aceitagdo tacita das
condigdes estabelecidas neste Edital.

9.3. A inexatiddo das afirmativas e/ou irregularidades nos documentos, verificadas a qualquer
tempo, acarretara a nulidade da inscrigdo ou do Termo de Compromisso de Estagio do(a)
estudante, sem prejuizo das medidas de ordem administrativa, civel ou criminal cabiveis.

9.4. O Centro de Integragdo Empresa-Escola e a Prefeitura Municipal de Sarapui, ndo se
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responsabilizam por eventuais prejuizos ao(a) estudante decorrentes de:

9.4.1. Informacdes do(a) candidato(a) nao atualizadas dificultando o contato;

9.4.2. Inscri¢gdes/envio de documentagdo comprobatéria ndo recebidas por motivo de ordem
dos computadores, falhas de comunicagéo, congestionamento das linhas de comunicagéo, falta
de energia elétrica, bem como outros fatores de ordem técnica que impossibilitem a
transferéncia dos dados.

9.5. A simples inscrigcdo no presente Processo Seletivo autoriza o CIEE e a Prefeitura Municipal de
Sarapui a utilizar-se dos dados inseridos ou transferi-los, mantendo-se a mesma finalidade para as
quais foram fornecidos.

9.5.1. DADOS PESSOAIS

O CIEE respeita a sua privacidade. Qualquer informagéo que vocé nos fornega sera tratada
com o mais alto nivel de cuidado e seguranga, sendo utilizada apenas de acordo com os
limites estabelecidos neste documento e na legislagéo aplicavel.

Os dados pessoais e dados pessoais sensiveis; nome completo, n° CPF, data de
nascimento, sexo, estado civil, endereco completo, e-mail, telefone res., telefone celular,
instituicdo de ensino em que estuda, curso, semestre, previsdo de conclusao do curso, turno
de aula e em caso de pessoas com deficiéncia o CID e laudo médico, coletados em razao
do presente processo seletivo, serao tratados pelo CIEE e poderao ser compartilhados com
a Prefeitura Municipal de Sarapui, 6rgédo ao qual vocé esta realizando a inscrigdo com as
finalidades de: dar andamento as demais etapas do processo seletivo; possibilitar a
comprovacao de sua identidade; apresentar em eventual fiscalizagdo quanto a realizagéo do
certame; bem como poderao ser publicados nos site do CIEE (www.ciee.org.br) para dar
publicidade aos participantes do certame, mantendo-se as mesmas finalidades para as
quais os dados pessoais foram fornecidos.

Os seus dados pessoais serao automaticamente eliminados pelo CIEE quando deixarem de
ser Uteis para os fins que motivaram o seu fornecimento e ndo forem mais necessarios para
cumprir qualquer obrigacao legal.

9.5.2. SEGURANCA DOS DADOS

O CIEE se responsabiliza pela manutengdao de medidas de seguranga, técnicas e
administrativas aptas a proteger os dados pessoais de acessos nao autorizados e de
situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicagao ou qualquer
forma de tratamento inadequado ou ilicito. Em conformidade ao art. 48 da Lei n® 13.709, o
Controlador comunicara ao Titular e a Autoridade Nacional de Protegdo de Dados (ANPD) a
ocorréncia de incidente de seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante ao
Titular.

9.6. Podera haver ajustes no edital a qualquer momento para retificagdo ou adequagao do mesmo,
promovido através de errata.

9.6.1. O valor da bolsa auxilio e auxilio transporte e demais beneficios (caso existam) serdo
calculadas de acordo com a frequéncia do(a) estagiario(a) e carga horaria de estagio cumprida,
podendo variar proporcionalmente.

9.7. As duvidas surgidas na aplicagao deste Edital, bem como os casos omissos, serao resolvidas
pelo CIEE e pelo Prefeitura Municipal de Sarapui.

9.7.1. Duvidas ou dificuldades durante o periodo de inscricbes envie e-mail para
eucandidatosp@ciee.ong.br (no e-mail devera constar: nome do Processo Seletivo, nome
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completo do candidato e o nimero do CPF, relate o erro que estd ocorrendo e envie a
imagem/print da tela/erro apresentado).

9.8. Do cronograma das etapas:

Etapa Data

29/09/2021 até as

Periodo de inscricdo e envio da documentacédo 12:00 horas do dia

comprobatoria.

13/10/2021
Publicagdo da classificagao provisoria. 20/10/2021
Inter'pc?sllgao de recursos contra a classificagéo 21/10/2021
provisoria.
Publicacéo da classificacéo definitiva. 28/10/2021

9.9. Nos termos da Lei Federal n. 11.788, de 25/09/2008, o estagio ndo cria vinculo empregaticio
de qualquer natureza e ao término do contrato os estagiarios nao seréo efetivados.

Sarapui, 20 de Setembro de 2021.

N

dugfdo &‘Bgaga Ruivo
Diretor de nistracdo e Recursos Humanos



